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19 de enero de 2024

Estimado Socio Comercial,

Estamos encantados de compartir emocionantes actualizaciones sobre Royalton Splash Punta Cana, An
Autograph Collection All-Inclusive Resort & Casino. Nuestra dedicacion a proporcionar una experiencia
excepcional para nuestros huéspedes nos impulsa a mejorar continuamente nuestras ofertas:

* Nueva categoria de habitacion: Family Luxury Room Diamond Club™

Nuestra propiedad todo incluido esta introduciendo una nueva categoria de habitacion, la Family Luxury
Room Diamond Club™. Esta suite meticulosamente disefiada estd hecha a medida para familias,
ofreciendo una variedad de servicios y comodidades. Estos incluyen servicio de mayordomo personalizado,
un elegante salon privado, bares exclusivos, una piscina reluciente, una zona de playa reservada
exclusivamente para el disfrute de los huéspedes Diamond Club™, y muchos mas beneficios.

A continuacion, los detalles clave:

Detalles de la habitacion Descrlpcmn deI.S|st_e:ma (o[} Descrlpcu'.m d.e'I tipo de
tipo de habitacion habitacion
Despiértese cada dia envuelto en
= 44 m2 0 474 pies2. el luo de esta suite
=  Amenidades Diamond meticulosamente disefiada,
= Tipo de habitaciéon: Diamond Club™, donde nuestra familia se conecta
Club™ Luxury Family Room |« Colchones artesanales. con la suya. Sumérjase en la
* Tamano de la habitacion: * Habitacién separada para exclusiva atmosfera de esta
474 pies cuadrados. . o .
. ST nifos. habitacion  Diamond Club™,
= Cadigo de habitacion: . ) )
DEUUSD = Ducha tipo lluvia. disfrutando de momentos en
* Tipo de cama: 1 king + 1 = Wi-Fi gratis. espacios cuidadosamente
litera = Caja de seguridad en hab. concebidos con literas y una
= Max. Huéspedes por = Minibar surtido. acogedora cama king-size
habitacion: 5 = Servicio de habitaciones. DreamBed™. Deléitese con
- M:«’1x. ocuPac!‘,’" A_df‘ltos' 4 = Plancha de vapor. comodidades como un minibar
= Max. Ocupacion nifos: 3 . . . .
= Cafeteray teteraen la surtido y vistas a la vibrante area
suite. de la piscina o a los exuberantes
jardines.

En los proximos dias, nuestro equipo de distribucion se pondra en contacto para mapear esta nueva
categoria de habitacidon y proporcionarle tarifas y disponibilidad. Para descargar la ficha técnica mas
actualizada, acceda a nuestra Galeria Multimedia.

e Parque Acuatico y Atracciones para Nifios

A partir del 22 de enero de 2024, nos embarcamos en una iniciativa proactiva de mantenimiento para
nuestros toboganes de agua gigante, de multiples carriles y estilo montafia rusa, con una fecha estimada
de finalizaciéon del 26 de marzo. Durante este periodo, los huéspedes pueden seguir disfrutando de las
increibles caracteristicas de nuestro parque acuatico, que incluyen la piscina para nifios con toboganes, la
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emocionante piscina de olas, el tazén espacial y mas, de 10:00 a.m. a 5:00 p.m. todos los dias. Tenga la
seguridad de que cada tobogan se optimizara individualmente, minimizando cualquier inconveniente
asociado con cierres extensos.

Posteriormente, a partir del 8 de abiril, iniciaremos mejoras proactivas para las atracciones infantiles, con
el objetivo de mejorar la experiencia para nuestros jovenes visitantes. Nuestro dedicado equipo comercial
estara disponible para brindar apoyo y responder cualquier pregunta o inquietud durante este periodo.

Agradecemos enormemente su continuo apoyo y colaboracién. Estamos ansiosos por dar la bienvenida a
nuestros clientes mutuos a una experiencia inolvidable en Royalton Splash Punta Cana.

Atentamente,

Lucia Grullén
Directora Comercial Regional, Republica Dominicana
Blue Diamond Resorts



