
ESTIMADOS CLIENTES,

Este verano el Disney Genie+ Service y el Lightning Lane Individual tendrán algunos cambios. El 24
de julio, Walt Disney World Resort introducirá nombres nuevos y más simples para brindar más
claridad a todos. El Disney Genie+ Service se convertirá en Lightning Lane Multi Pass, mientras que
Lightning Lane individual ahora se conocerá como Lightning Lane Single Pass.

Disneyland Resort también usará los nuevos nombres Lightning Lane Multi Pass y Lightning Lane
Single Pass a partir del 24 de julio. Según las diferentes formas en que sabemos que los huéspedes
visitan Disneyland Resort, la forma en que los huéspedes compran, seleccionan y canjean pases
Lightning Lane en Disneyland Resort permanecerá lo mismo.

Así es como funcionarán los pases de Lightning Lane a partir del 24 de julio:

       Lightning Lane Multi Pass:

Cuando los visitantes compran Lightning Lane Multi Pass, pueden realizar hasta 3 selecciones de
Lightning Lane en un parque temático, antes de su visita. También podrán elegir los horarios
disponibles a medida que hagan sus selecciones. El día de su visita, una vez que utilicen una
selección, podrán consultar la disponibilidad en la aplicación My Disney Experience para hacer una
selección adicional.

      Lightning Lane Single Pass:

Lightning Lane Single Pass funcionará de manera muy similar a como lo hace hoy, donde los
visitantes pueden asegurarse un tiempo para entrar a una de nuestras atracciones más demandadas,
pero ahora podrán realizar su compra cuando estén en los Estados Unidos.
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