
 
 
 

Anuncia Grand Palladium White Sand Resort & Spa remodelaciones en 
piscinas y en sus restaurantes  

 
 
 
Estimado socio comercial  
 
Del 10 de agosto al 15 de diciembre de 2024, el Resort realizará trabajos de renovación del 
revestimiento y sustitución a granito en dos de sus piscinas, en la principal de Grand Palladium 
White Sand Resort & Spa así como en La Isla, exclusiva para socios de Palladium Travel Club. 
Mientras se realizan estos trabajos, nuestros huéspedes pueden disfrutar de inolvidables 
momentos en la alberca y parque acuático de Grand Palladium Colonial Resort & Spa. Además 
de estos trabajos, en el restaurante La Laguna se cambiará el techo por palma sintética.  
 
Otros dos centros de consumo, La Adelita y El Dorado, cerrarán temporalmente por trabajos 
de remodelación del 10 de agosto al 15 de noviembre. El teatro, del complejo, también tendrá 
trabajos de actualización y será reabierto para el 6 de diciembre. 
 
Debido a las obras de renovación, arriba mencionadas, la dirección del resort comparte la 
disponibilidad de sus habitaciones. En caso de tener una reservación o si está planeando su 
estancia con nosotros durante el mencionado periodo, por favor contáctenos al correo 
crsrivieramaya.america@palladiumhotelgroup.com, estaremos atentos para asistirlo. 
 
Tome en cuenta la siguiente información para su consideración. Les recordamos que del 10 de 
agosto al 10 de septiembre estarán cerradas: 

 60 Junior Suite Garden View 

 12 Suite Garden View 

 12 Romance Bungalows by the Lake 

Además, del 11 de septiembre al 15 de diciembre, las siguientes habitaciones estarán 
temporalmente cerradas: 

 15 Junior Suites Garden View 

 3 Suites Garden View  

 12 Romance Bungalows by the Lake 

 
Como siempre Grand Palladium Hotels & Resorts Riviera Maya ofrece nuestras propuestas de 
hoteles con las mejores condiciones de viaje como TRS Yucatan Hotel (solo adultos), Grand 
Palladium Colonial Resort & Spa, Grand Palladium Kantenah Resort & Spa y el recién 
aperturado Family Selection at Grand Palladium Kantenah Resort & Spa.  
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Nuestros hoteles seguirán operando con toda normalidad. Por parte de Grand Palladium White 
Sand Resort & Spa solo tendremos minimas afectaciones en las piscinas y algunas habitaciones 
como suites las que serán afectadas.  
  
Esta remodelación no afecta otros restaurantes (con excepción de La Laguna la cual está en 
remodelación), bares u otras facilidades del resort. Agradecemos su comprensión y esperamos 
darle la bienvenida en nuestro complejo. 
  
Saludos cordiales, 
 
 
 
 
 
Equipo comercial  
 


