
Instrucciones para clientes con billete 060/075 cuyo vuelo de I2 está Cancelado

Rebook en Iberia/Iberia Express

Vuelos/Ciudades afectadas A/desde TLV

Billetes emitidos hasta 16JUN25

Fechas de vuelo CUALQUIER FECHA

Nuevas fechas de vuelo Cualquier vuelo disponible a la venta

Acople permitido En la misma clase que el billete original y la tarifa más baja
disponible en la misma cabina.

Cambio de origen/destino Permitido para cualquier origen/destino en Europa y CAI.

¿¿ Importante: El traslado hasta/desde los aeropuertos
alternativos (Aeropuertos EU/CAI) no está cubierto por la
compañía y será a cargo del cliente.

BONO Si para los billetes 060 en:   Solicitudes online | Iberia Express

Si para los billetes 075 en: Iberia.com Gestiona tu Reserva

Reembolso en la misma
forma de pago

Sí

 

Debido a la situación en la zona, se ha decidido suspender la operación a/desde Tel Aviv hasta el
25/10/2025. 

En el transcurso de la mañana las reservas existentes recibirán un UN (no opera). Los segmentos de
largo Radio en conexión con TLV se mantendrán. 

Tenemos un acuerdo de protección de pasajeros hasta el 25/10 con LY. 

Este acuerdo es valido para la ruta TLVMAD y para toda Europa (adjuntamos rutas, en las rutas que no
vuela Iberia no aplica) y podrá reservarse en la clase disponible más baja dentro de la misma cabina.

En ningún caso el sector de Largo radio se podrá rerutear en compañías distintas a Iberia. 

Debemos evitar que salgan de sus países de origen grupos, especialmente de menores, ya que no
podremos garantizar su retorno por no estar operando. 

Al ser cancelación de ruta, el reembolso está permitido.
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Información Importante
1 Cambio involuntario permitido
Estas instrucciones son válidas para cualquier vuelo
afectado en el itinerario, ya sea ida o vuelta, haya o no
empezado el viaje, en la misma cabina y clase más baja
disponible
Los pasajeros pueden ser reubicados en vuelos
operados por EL AL (LY) en la misma clase o en la clase
más baja disponible para vuelos hasta el 25 de octubre
de 2025.

Rutas LY:

LON-TLV             

AMS-TLV            

ATH-TLV             

BCN-TLV            

BER-TLV             

BUD-TLV            

BUH-TLV            

DXB-TLV            

FRA-TLV             

GVA-TLV             

KRK-TLV             

LCA-TLV             

LIS-TLV

MAD-TLV           

MIL-TLV              

MRS-TLV            

MUC-TLV            

NCE-TLV             

PAR-TLV             

PFO-TLV             

PRG-TLV             

ROM-TLV             
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